UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HONG PUC Dgc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 17/KH-UBND Hong Pirc, ngay 29 thang 01 nam 2024
KE HOACH

T6 chirc cac hoat dong hwong img “Ngay Quyén ciia nguoi tiéu dung
Viét Nam” trén dia ban xa Hong Dirc nam 2024

Thue hién Ké hoach s6 07/KH-UBND, ngay 15 thang 01 nim 2024 cua
UBND huyén Ninh Giang vé&“ 16 chitc cdc hoat dong huéng g Ngay Quyén
cua nguoi tieu dung Viét Nam” trén dia ban huyén Ninh Giang nam 2024
UBND xi Hong DPtc xay dung ké hoach t6 chtic cac hoat dong hudng ung Ngay
Quyén ciia ngudi tiéu dung Viét Nam” nam 2024 trén dia ban x4 cy thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU, THOI GIAN TO CHUC VA CHU BE
1. Muc dich va yéu ciu

- Cac hoat dong huong umg “Ngay Quyén ciia nguoi titu dung Viét
Nam” niam 2024 dugc to chic nham kéu goi, dong vién, khuyén khich sy tham
gia cila cac co quan nha nudc, to chirc xa hoi, doanh nghiép va nguoi tiéu dung
vao cac hoat dong lién quan, tung budc dua ngay quyén cua nguoi tiéu dung
thanh dong luc va diém nhan quan trong trong doi séng kinh té x4 hoi, gop phan
xay dung mdi truong kinh doanh, tiéu dung lanh manh cho dat nudc.

- Cac hoat dong huong tmg can dugc to chirc, thyc hién mot cach thiét
thuc, hi¢u qua, sang tao, tlet kiém, tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin va

bao dam muyc dich, yéu cau tai QP s6 1035/QD-TTg ngay 10/7/2015 cta Thu
tudng chinh phi vé Ngay Quyén loi clia ngudi tiéu dung Viét Nam.

2. Thoi gian t6 chirc thuc hién

- Céc hoat dong vi quyén loi nguoi tiéu dung duoc khuyén khich to chirc
va thyuc hién trong sudt ca nam 2024 trong d6 tap trung vao cac khoang thoi gian
cao diém vé kinh doanh va tiéu dung nhu: Tét Duong lich; Tét 4m lich, cdc mua
mua sam hodc cac ngay cao diém mua sim trén thi trudng.

- Cac hoat dong huong ung “Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam”
s& dugc bat dau tir miia mua sidm cudi nam 2023, dugc tap trung to chuc trong
thang 3 (thang cao diém) va kéo dai dén dén nam 2024.

3. Chi dé

Chu d& cua cho cic hoat dong “Ngay Quyén cia ngudi tiéu dung Viét
Nam” 14 “Thong tin minh bach - Tiéu dung an toan”. Pdng thoi, trong qua trinh
trién khai cac hoat dong, can két hop, 1dng ghép vé6i cac hoat dong trién khai
Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 26/5/2020 cua Chinh phii ban hanh Chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phu thyuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 22/01/2019 cua

1



Ban Bi thu vé ting cuong su lanh dao ciia Pang va trach nhiém quan 1y ctia Nha
nuoc doi véi cong tac bao vé quyén loi nguoi ti€u dung.

II. NOI DUNG

1. Poi twong tham gia

1.1 QO’ quan quan ly Nha nudc: Thyc hién tuyén truyén, phé bién, thuc thi
bao v¢ quyen lgi nguoi ti€u dung theo quy dinh cua phap luat.

1.2 Nguoi tiéu dung: La dbi tuong thu huong cua hoat dong bao vé quyén
va lg1 ich hgp phap; tlep thu va phd bién nhan rong vé quyén cia nguoi tiéu
dung va Luat bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trong gia dinh, cong dong va x4
hoi.

1.3 Cac doanh nghiép; t6 chirc/don vi quan 1y cho; cac cira hang tap hoa:
Thuc hién day du quyén va trach nhiém cua minh trong hoat dong san xult va
luu thong hang héa nham dam bao quyén loi ngudi tiéu dung theo quy dinh cua
Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

1.4 MTTQ; cac t6 chuc chinh tri-xa hoi: nang cao trach nhiém trong viéc
thuc hi€n va phoi hop voi co quan chure nang trong viéc bao v€ quyén lgi nguoi
tiéu dung.

1.5 Pai truyén thanh xa: Thyc hién dua tin, phong su, tuyén truyén. ...

2. Noi dung to chirc:

- T6 chue tuyén truyen phd bién phap luat vé bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung: Tuyén truyén, pho bién Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung nim 2023
va cac diém méi cua Luat nay bang cac hinh thic da dang, phu hop véi diéu
kién, tinh hinh thyc té.

- Tuyén tmyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin
dién tir xa, dai truyén thanh xa.

- Tb chure treo pano, bang roén voi cac khau hiéu tuyén truyén huéng tng
“Ngay Quyén cua nguoi tiéu dung Viét Nam” tai try s UBND x4&; tap trung tur
ngay 01/3 dén 31/3/2024.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Pia chinh-Nong nghiép-GT-TL:

- Xay dung ké hoach t6 chiic cac hoat dong hudong img Ngay Quyén loi
nguoi tiéu dung Viét Nam.

- Tuyén truyén, phd bién t6i cac doanh nghiép, cac dai ly, cira hang ban
1¢, cho trén dia ban xa cac noi dung Luat bao vé quyen loi nguoi tiéu dung va
cac van ban khéac lién quan dén hoat dong bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

- T chue treo bang ron, khAu hiéu tai tru s& 1am viéc, noi cong cong.



2. Cong chirc VHTT, dai truyén thanh xa

- Tang cuong thong tin, tuyén truyén chi truong chinh sach ctia Nha nudc
Ve bdo v€ nguoi tieu dung va “Ngay Quyen nguoi tiéu dung Viét Nam” trén
cong thong tin dién tir ca x4, tuyén truyén luu dong dén toan thé nhan dan trén
dia ban xa.

- T6 chirc treo 01 bing ron theo chu dé cho cac hoat dong “Ngay quyén
cua nguoi tieu dung Viét Nam” ndm 2024 1a “Thong tin minh bach - Tiéu dung
an toan” tai tru s UBND xa.

3. Cong an xa

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan ting cuong cong tac kiém
tra, kiém soat thi truong, xur ly cac hanh vi kinh doanh hang héa nhap lau; hang
gia; hang nhai; hang hoa khéng rd ngudn gdc xuat xtr; hanh vi vi pham phap luat
vé bao vé quyén loi ngudi tiéu dung va cac hanh vi gian 1an thuong mai theo
quy dinh.

4. MTTQ va cac ban nganh, doan thé, to6 chirc chinh tri-xa hoi:

- bé nghi Uy ban Mat tran T quéc x4 va cac doan thé cia xa tuyén
truyén vé muc dich, ¥ nghia cua “Ngay Quyén nguoi tiéu dung Viét Nam”. Van
dong doan vién, hoi vién, quan ching nhan dan tich cuyc tham gia hudng tng
ngdy quyén nguoi tiéu dung Viét Nam trén dia ban xa.

Trén day la Ké hoach T6 chiic cac hoat dong huong ing “Ngay Quyén
cua nguoi tiéu dung Viét Nam” trén dia ban xa Hong Dtrc nam 2024. UBND x4
Hong Purc yéu ciu cac co quan, ban, nganh, doan thé, cac don vi ¢ lién quan
nghiém tac thyc hi¢n./.

Noi nhan:

- UBND huyén;

- Phong KT&HT huyén;

- BTV Pang uy; TT HDND;

- LD UBND xa;

- Can bd chuyén moén lién quan;

- MTTQ va cic ban, nganh doan th¢;
- Luu VP.
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